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Aufgabe
Rollenspiel: Vorbereitung und Durchführung eines Kritikgespräches
Situation:
Sie sind Klassenpflegschaftsvorsitzende/r. Einige Eltern der Klasse beschweren sich über die/den Klassenlehrer/in, die nach Auskunft der Schülerinnen und Schüler wiederholt laut im Unterricht geworden ist bzw. sich im Ton vergriffen hat. Angeblich sind Schülerinnen und Schüler mit Worten wie „Du bist ja doof.“, „Wie hast du es nur so weit geschafft?“, „Wenn du so weitermachst, wirst du den Abschluss nicht schaffen.“ beleidigt worden. Sie sind von mehreren Eltern gebeten worden, ein Gespräch mit der Lehrerin/dem Lehrer zu führen. Einige Eltern haben auch den Wunsch geäußert, direkt zur Schulleitung zu gehen. 
Wie gehen Sie vor? 
Bitte bereiten Sie gemeinsam in Ihrer Kleingruppe ein Gespräch vor unter Berücksichtigung von Gesprächsregeln, den Grundmerkmalen von Kommunikation und sonstigen Informationen, die Sie auf der Internetseite „ElternMitWirkung NRW“ finden können
(Untermenü: Kommunikation)

[bookmark: _GoBack]Wählen Sie je eine Person aus, die die Rolle der/des Klassenpflegschaftsvorsitzenden einnimmt sowie die Rolle der Lehrkraft. Eine dritte Person nimmt die Position der/des Beobachtenden ein.
Führen Sie das Gespräch durch! Im Anschluss gibt die Beobachterin/der Beobachter beiden ein Feedback.
Sozialform: 
Gruppenarbeit
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